ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

noemisomfai.com

Hatdlyos: 2026. oktéber 29.

1. Az adatkezel6
Név: Noémi Somfai

Cim: Avenida Salzillo 10., 30740 San Pedro del Pinatar, Spanyolorszag
NIE/NIF: Z3855048T

Ko6zosségi adoszam: ESZ3855048T

E-mail: noemi.somfai@gmail.com

Telefon: +36 20 338 3369

Weboldal: noemisomfai.com

Az adatkezelésre kllondsen az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete
(GDPR), valamint az alkalmazandé spanyol adatvédelmi szabalyok iranyadék.

2. Az adatkezelés alapelvei

Az Adatkezel§ csak meghatarozott, jogszerl célhoz sziikséges személyes adatokat
kezel, és torekszik az adatminimalizalasra. A Gyaszfeldolgozas Mddszer®
foglalkozasairdl hang- vagy videdéfelvételt nem készit, és a foglalkozdsok tartalmardl
nem vezet rendszeres kliensaktat vagy terapias dokumentaciot.

3. Kapcsolatfelvétel és ingyenes el6zetes konzultacié

Az érdekléd6 e-mailben, telefonon vagy az alkalmazott idépontfoglalé rendszeren
keresztll Iéphet kapcsolatba az Adatkezel8vel. Az id8pontfoglalas soran jellemzéen név
és e-mail-cim, valamint az érdekl8dé altal onkéntesen megadott informécié kezelhetd.

Cél: kapcsolatfelvétel, idépont-egyeztetés, az elézetes konzultacié lebonyolitasa és a
kérdések megvalaszolasa

Jogalap: GDPR 6. cikk (1) b) pont - az érintett kérésére a szerz6dés megkotését
megel6z8 Iépések megtétele

Ha a kapcsolatfelvételb6l nem jon létre szerz6dés, az adatokat az Adatkezeld csak a
kapcsolatfelvétel céljahoz, illetve az esetleges jogi igények kezeléséhez sziikséges ideig
6rzi meg.

4. Koalendar idépontfoglalas

A weboldal induldsakor az Adatkezeld Koalendar id6pontfoglalé szolgaltatast hasznal. A
foglalas soran a Koalendar rendszerében kezelhet6 kiléndsen a foglaloé neve, e-mail-
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cime, a kivalasztott idépont, valamint a foglalasi Grlapon énkéntesen megadott egyéb
informécid. A Koalendar az Adatkezel6 megbizasabdl adatfeldolgozéként jarhat el. A
szolgdltaté sajat adatvédelmi és adatfeldolgozasi feltételei alkalmazanddk. A Koalendar
a foglaldsok kezeléséhez az Adatkezeld Google Naptaraval is 6sszekapcsolddik.

5. Google Meet videokommunikacié

Az online elézetes konzultacidék és a Program online foglalkozasai induldskor Google
Meet szolgaltatason keresztll torténnek. A Google a szolgaltatds mikodéséhez
szlkséges technikai és fidkadatokat sajat adatvédelmi feltételei szerint kezelheti. Az
Adatkezel6 a beszélgetésekrdl hang- vagy videdéfelvételt nem készit. A
videdkommunikacids szolgaltaté késébb valtozhat; ilyen esetben a tajékoztaté frissitésre
kerudl.

6. A Gyaszfeldolgozas Mddszer® Program résztvevdinek adatai

A Programhoz kapcsolédd, a Gyaszfeldolgozds Médszer Magyarorszagi Kézpontja altal
biztositott Szolgaltatdsi megallapodas és adatkezelési nyilatkozat kiilon dokumentumok.
Az Adatkezel§ ezeket nem helyettesiti jelen weboldalas tajékoztatdval.

A szolgéltatasi jogviszony soran - az alkalmazandé dokumentumok és a konkrét helyzet
szerint - kilénGsen az alabbi adatok kezelhetdk:

e néyv, lakcim, anyja neve, szlletési hely és idé;

e telefonszdm és e-mail-cim;

e szamlazasi adatok, sziikség esetén addazonosité/addszam, illetve céges szamlazasi
adatok;

e aszerz48dés és a fizetés teljesitéséhez szilkséges adatok;

e vészhelyzetben értesitendd személy neve és telefonszama;

e amennyiben relevans, a kezel6 szakember neve és elérhetdsége;

e kiskoru vagy korlatozott cselekvOképesség esetén a torvényes képviseld adatai.

Cél: a szerzddés létrehozasa és teljesitése, Ggyfél-azonositds, kapcsolattartds, idépont-
egyeztetés, szamlazas, a Program biztonsagos lebonyolitdsa és jogi kotelezettségek
teljesitése

Jogalap: kilénésen GDPR 6. cikk (1) b) pont - szerz6dés teljesitése; illetve GDPR 6. cikk
(1) c) pont - jogi kotelezettség teljesitése. Ha az adatkezelés jellege miatt mas jogalap
szikséges, azt a Programhoz kapcsolédé kilon adatkezelési dokumentum rendezi.

7. Vészhelyzeti kapcsolattarté

Online Program esetén a Résztvevd megadja egy kbzeli hozzatartozé vagy mas,
vészhelyzetben értesithetd személy nevét és elérhetdségét. Ezek az adatok kizarélag a
Program soran esetlegesen felmerilé vészhelyzet kezelésére hasznalhaték. A Résztvevd
feladata, hogy az érintett személyt megfeleléen tdjékoztassa az adatainak ilyen célu
megadasarol.
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8. A foglalkozasok soran megismert informaciok

A Program természetébdl adéddan a Résztvevd személyes, akar érzékeny informacidkat
is megoszthat. Az Adatkezel6 ezeket bizalmasan kezeli. A foglalkozasok tartalmarél nem
készit hang- vagy videdfelvételt, és nem vezet rendszeres kliensaktat vagy terapias
dokumentaciot.

9. Szamlazasi és fizetési adatok

A szamlakiallitast az Adatkezel6 jelenleg sajat maga végzi, kiilsé online szamlazasi
szolgaltaté rendszeres igénybevétele nélkil. A Program dija jelenleg banki atutalassal
fizethetd. Az 4tutalds sordn az Adatkezel6 bankszamlajan megjelenhet a fizeté neve,
bankszamlajara vonatkozo informacid és az atutalds kdzleménye. A szamlazasi és
fizetési adatokat az alkalmazandd spanyol adé- és szamviteli jogszabdalyokban eléirt
ideig 6rzi meg.

10. Hirlevél

A weboldal induldsakor nem mukodik hirlevél-feliratkozas. Ha késébb ilyen szolgéltatas
indul, els6dlegesen az e-mail-cim kezelése torténik majd, kilon, dnkéntes hozzajarulas
alapjan. Az el6zetes konzultaciéhoz vagy a Programhoz megadott e-mail-cim
onmagaban nem jelent hirlevél-feliratkozast. A hozzajarulds barmikor visszavonhatd, a
leiratkozas dijmentes.

11. Kiils6 szolgaltatok és adattovabbitas

A szolgéltatds mikodtetésével 6sszefiggésben személyes adatokhoz férhet hozza vagy
adatokat kezelhet kiilondsen a Koalendar idépontfoglalé szolgéltatd, a Google mint
videdkommunikacids és naptarszolgaltatd, a Netlify mint a weboldal tarhely- és
technikai infrastruktura-szolgaltatéja, tovdbba az Adatkezel6 bankja, valamint
jogszabaly alapjan az arra jogosult hatésagok. Egyes szolgdaltaték az Eurépai Gazdasagi
Térségen kivil is kezelhetnek adatokat; ilyen esetben az adattovabbitdsra az
alkalmazandd adatvédelmi szabalyok szerinti megfelelé garancidk mellett kerllhet sor.

12. Netlify tarhely és Google Fonts

A noemisomfai.com weboldal Netlify infrastruktliran keril kdzzétételre. A Netlify a
weboldal kiszolgalasa, biztonsdga és technikai miikodtetése sordn technikai adatokat
kezelhet. A weboldal megjelenitéséhez Google Fonts betltipusok hasznalhatoék.
Amennyiben ezek a Google szervereirdl toltédnek be, a latogatd bongészdje kapcsolatot
létesit a Google szolgaltatasaval, és ennek soran technikai adatok - kiléondsen az IP-cim
és a bongészdére vonatkozé adatok - tovabbitasra kerlilhetnek. E szolgaltatasok
igénybevétele a weboldal technikai és vizualis mikodését szolgalja.

13. Adatok megoérzése

A személyes adatokat az Adatkezel6 csak addig érzi meg, ameddig az adott célhoz
szukséges, illetve ameddig azt jogszabalyi kotelezettség vagy jogi igények
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érvényesitése indokolja. A szerz6déses, szamlazasi és ad6zdsi dokumentumok
meg0rzési idejét az alkalmazandé spanyol jog hatdrozza meg. Hozzajaruldson alapulé
adatkezelés fészabaly szerint a hozzajarulds visszavonasaig vagy a cél megszlinéséig
tart.

14. Adatbiztonsag

Az Adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaz a személyes
adatok jogosulatlan hozzaféréssel, elvesztéssel, megvaltoztatassal vagy jogosulatlan
nyilvdnossagra hozatallal szembeni védelme érdekében.

15. Az érintett jogai

e hozzaférés a személyes adatokhoz;

¢ helyesbités kérése;

e torlés kérése, ha annak feltételei fennallnak;

e az adatkezelés korlatozdsanak kérése;

e tiltakozas az adatkezelés ellen, ha a jogalap ezt lehetévé teszi;

e adathordozhatésag, ha annak feltételei fennallnak;

e a hozzajarulas visszavonasa, ha az adatkezelés hozzajarulason alapul.

A kérelmek a noemi.somfai@gmail.com e-mail-cimen vagy az Adatkezel6 postai cimén
nyUjthatdk be. Az érintett panaszt tehet az illetékes adatvédelmi felligyeleti hatésagnal;
Spanyolorszagban ez az Agencia Espafiola de Protecciéon de Datos (AEPD).

16. Cookie-k és technikai adatok

A weboldal mikoédéséhez feltétlenlil sziikséges technikai cookie-k és technikai
napléadatok alkalmazhatdék. A weboldalt a Netlify szolgdlja ki; ennek soran a szolgaltatas
mUikodéséhez és biztonsdgahoz szliikséges technikai adatok - igy kiléndsen IP-cim,
bongészb- és eszkdzinformaciok, valamint hozzaférési napléadatok - kezelheték. A
weboldal a Google Fonts szolgaltatasbdl klilsé betltipusokat tolthet be; a betltipusok
lekérésekor a latogatd bongészdje kdzvetlenll kapcsolatba Iéphet a Google szervereivel,
amelynek soran technikai adatok, igy kildndsen az IP-cim tovabbitasra kerllhet. Ha a
weboldal késébb analitikai, marketing- vagy maés, hozzdajarulast igénylé cookie-kat vagy
technoldgidkat hasznal, az Adatkezel6 megfeleld tdjékoztatdst és - ahol szikséges -
elézetes hozzajarulasi lehetéséget biztosit.

17. A tajékoztaté modositasa

Az Adatkezel6 e tajékoztatét klilondsen az adatkezelési gyakorlat, az alkalmazott
szolgaltaték vagy a jogszabalyok valtozdsa esetén mddosithatja. Az aktualis valtozat a
noemisomfai.com weboldalon lesz elérhetd.

Megjegyzés: ez a dokumentum a weboldal és Noémi Somfai sajat adatkezelési
gyakorlatanak munkavaltozata. Nem mddositja és nem helyettesiti a Gyaszfeldolgozas
Mddszer Magyarorszagi Kézpontja altal kiadott eredeti dokumentumokat.
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